
 Świadczenia assistance i telemedycyny

RODZAJ ŚWIADCZENIA UBEZPIECZONY
MAŁŻONEK/
PARTNER DZIECKO 

Świadczenia wykonywane na terenie Polski 
(z wyjątkiem świadczenia assistance – pomoc medyczna  
za granicą)

świadczenia dotyczące 
Ubezpieczonego – podlimity 
w ramach łącznego limitu 
10 000 zł na 1 zdarzenie

świadczenia dotyczące 
małżonka albo partnera – 
suma ubezpieczenia assistance  
w ramach łącznego limitu 
10 000 zł na 1 zdarzenie

świadczenia dotyczące  dziecka, 
które nie ukończyło 25. roku życia 
– suma ubezpieczenia assistance 
w ramach łącznego limitu 
10 000 zł na 1 zdarzenie

Dostarczenie do miejsca pobytu leków 
zaordynowanych przez lekarza

w ramach łącznego limitu  

10 000 zł 500 zł 500 zł

Transporty medyczne ze wskazaną osobą z miejsca 
pobytu do placówki medycznej

w ramach łącznego limitu  

10 000 zł 1200 zł 1200 zł

Transporty medyczne ze wskazaną osobą 
z placówki medycznej do miejsca zamieszkania

w ramach łącznego limitu  

10 000 zł 1200 zł 1200 zł

Transporty medyczne ze wskazaną osobą 
z placówki medycznej do placówki medycznej 

w ramach łącznego limitu  

10 000 zł 1200 zł 1200 zł

Organizacja i pokrycie kosztów procesu 
rehabilitacyjnego – wizyta fizykoterapeuty w domu 
albo transport i wizyta w poradni rehabilitacyjnej

1000 zł
w przypadku choroby lub

2000 zł 
po wypadku

1000 zł
w przypadku choroby lub

2000 zł 
po wypadku

1000 zł
w przypadku choroby lub

2000 zł 
po wypadku

Organizacja wypożyczenia albo zakupu sprzętu 
rehabilitacyjnego:

–  organizacja i pokrycie kosztów transportu sprzętu 
rehabilitacyjnego do domu; 500 zł 500 zł 500 zł

–  pokrycie kosztów zakupu lub wypożyczenia 
sprzętu rehabilitacyjnego; 500 zł 500 zł 500 zł

–  podanie informacji dotyczących placówek 
handlowych lub wypożyczalni oferujących sprzęt 
rehabilitacyjny.

bez limitu – –

Organizacja opieki nad niepełnoletnimi dziećmi 
i osobami niesamodzielnymi  w przypadku pobytu 
Ubezpieczonego / małżonka albo partnera lub 
dziecka w szpitalu przez okres dłuższy niż 5 dni

w ramach łącznego limitu  

10 000 zł 1200 zł 1200 zł

Organizacja pobytu przedstawiciela ustawowego 
w szpitalu w razie pobytu dziecka w szpitalu

1200 zł 1200 zł 1200 zł

Organizacja prywatnych lekcji dla dziecka w razie 
choroby

1200 zł 1200 zł 1200 zł

Opieka pielęgniarki (do 5 dni) po pobycie w szpitalu 
trwającym przynajmniej 5 dni 

w ramach łącznego limitu  

10 000 zł 1200 zł 1200 zł

Pomoc domowa (do 5 dni) po pobycie w szpitalu 
trwającym przynajmniej 5 dni

w ramach łącznego limitu  

10 000 zł 1200 zł 1200 zł

Pomoc medyczna za granicą  w przypadku 
wymagającym natychmiastowej pomocy 
medycznej ( bez zagrożenia życia) – konsultacje 
lekarskie z dojazdem 

w ramach łącznego limitu  

10 000 zł 1200 zł 1200 zł

Opieka nad zwierzętami domowymi (do 6 dni) 
w czasie pobytu w szpitalu 

w ramach łącznego limitu  

10 000 zł 1200 zł 1200 zł

Wizyta lekarska w razie wypadku 500 zł 500 zł 500 zł

Pomoc psychologa w trudnych sytuacjach losowych w ramach łącznego limitu  

10 000 zł 500 zł 500 zł

Telemedycyna w razie choroby, wypadku lub 
nasilenia objawów chorobowych o ostrym 
przebiegu pozostających w bezpośrednim 
związku z chorobą przewlekłą, wymagających 
natychmiastowej porady lekarskiej 

6 porad lekarskich 
w rocznym okresie

360 zł 
do wykorzystania na nie więcej 

niż 6 porad lekarskich w rocznym 
okresie

360 zł 
do wykorzystania na nie więcej 

niż 6 porad lekarskich w rocznym 
okresie

Infolinia medyczna bez limitu – –
Infolinia zdrowe odżywianie bez limitu – –
Infolinia baby assistance bez limitu – –
Infolinia pogrzebowa bez limitu – –

Pełne informacje o zakresie ubezpieczenia, w tym o wyłączeniach i ograniczeniach odpowiedzialności TU Allianz Życie Polska S.A. zawierają ogólne warunki grupowego ubezpieczenia na życie 
Allianz Rodzina (indeks GZ13) zatwierdzone uchwałą Zarządu TU Allianz Życie Polska S.A. nr 33/2020 dostępne na stronie www.allianz.pl.


